
Nytt Nødnett –
Erfaringer og nasjonal utbygging

20.11.2011 Nytt nødnett| 

Solakonferansen, 9/11 - 2011

Steinar Olsen
avdelingsdirektør



Bakgrunn for prosjektet

18. desember 2006 vedtok Stortinget at Justis- og 
politidepartementet kunne starte arbeidet med leveranse av et nytt 
digitalt kommunikasjonsnett - nødnett - til 54 kommuner på 
Østlandsområdet (trinn 1). 

9. juni 2011 vedtok Stortinget utbygging av nødnett i resten av 
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9. juni 2011 vedtok Stortinget utbygging av nødnett i resten av 
landet (trinn 2).

Justis- og politidepartementet er prosjekteier.
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• Styrke samfunnets sikkerhet og beredskap

• Effektivisere nødetatenes arbeid

Overordnede mål
St.prp. nr 1 Tillegg nr. 3 / St.prp. nr. 30

• Ivareta kravet til avlyttingssikkerhet

• Bedre koordinering ved store ulykker





Hva er problemet?

• Store forsinkelser….
• Radionettet
• Funksjonalitet

• Kapasitet og kvalitet • Kapasitet og kvalitet 
• Kapasitet 1:1 (telefonsamtaler)
• Lydkvalitet

• Kobling mellom nytt og gammelt nett
• Datakapasitet og hastighet
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Teknisk bestod vi prøven

• Operativt har vi et potensiale
• Bruk av talegruppestrukturer

• Trafikkfordeling

• Bruk av tekst og datameldinger
• Redusere misforståelser
• Mindre gjentagelser

• Oppdatert og forbedret planverk
• Sambandstaktikk og strategi
• Opplæring og øvelse
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Erfaringer til nasjonal utbygging

• Bygge ut og ta i bruk Nødnett samlet
• Alle tre etater
• Primær- og spesialisthelsetjenesten

• Gode planer og beredskap• Gode planer og beredskap
• Bruk av nytt / gammelt nett
• Utstyrsreserver

• Vedlikeholde Helseradionettet
• Infrastruktur
• Mobile enheter
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Nasjonal utbygging

Planlegge trinn 2 (Fase 1 -5)

Ferdigstille første byggetrinn
(Fase 0)
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Planlegge trinn 2 (Fase 1 -5)
• Samlet innføring i helse
• Synkron innføring med brann og politi
• Ta nettet i bruk straks det er klart
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Norges største IKT-prosjekt

POLITI

BRANN

40 000 RADIOER RADIONETTVERK BASERT PÅ TETRA

Nærmere 2000 basestasjoner
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HELSE

HELSE

19 AMK
89 akuttmottak
165 LV-sentraler

BRANN
24 
alarmsentraler

POLITI
27  operasjons-
sentraler

KOMMUNIKASJONSSENTRALER I NØDETATENE



Felles infrastruktur

INNRINGER INNRINGERAMBULANSE LEGE I VAKT
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AKUTTMOTTAK
ANDRE SYKEHUS

AVDELINGER

AMK LV-SENTRALANNEN AMK

TALE OG MELDINGER
TELEFONI
MELDINGER



Hva er nytt og bedre?

• Brukervennlige radioer og kontrollrom
• Bedre radiodekning og talekvalitet 
• Robust, sikkert og avlyttingssikret
• Felles nett med egne etatsspesifikke ”nett”
• Samtalegrupper og konferansemuligheter på tvers 

av etatene, tjenestenivåer og geografi 
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av etatene, tjenestenivåer og geografi 
• Bedre ressursoversikt gjennom GPS-posisjonering
• Alarmknapp (sikkerhetsalarm)
• Integrert telefoni og radio i et helhetlig system



En integrert løsning

• Nye kontrollromsløsninger 
• Integrasjon

• Journalsystemene
• Kartsystemene
• Telefonsystemene

Analoge radiosystemer
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• Analoge radiosystemer

• Funksjonalitet mellom 
systemene

• Informasjon mellom 
systemene



Sikkerhet

Samhandling

Teknologien legger til rette 
– gevinster må aktivt hentes ut

Potensialet er stort – men 
forutsetter en bevist tilnærming

| 

Samvirke

Varsling

Mulighetene må identifisere og 
realisere lokalt.



PREHOSPITAL
AKUTTMEDISIN
Helseressurser fra primær-
og spesialisthelsetjeneste

SYKEHUS
Evt. legevakt, fastlege, 
lokalmedisinsk senter

AMK/113
OG LV-SENTRALPUBLIKUM

Den akuttmedisinske kjede – slik vi kjenner den
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FASTLEGE

SOSIAL-
TJENESTEN

/ AKUTT
TJENESTER

FØRSTE-
RESPONS

ENHET

AMBULANSE
bil, båt, luft

LEGE I VAKT

BEHANDLING OG
OPPFØLGING 
I EGET HJEM

LOKALMEDISINSK
SENTER

LEGEVAKT

FASTLEGE

113
(AMK SENTRAL)

SAMHANDLING I NETTVERK
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HJEMME-
SYKEPLEIE

AMBULANTE
TEAM

PSYKIATRI
Hjemmetjeneste

JORDMOR
TJENESTE

PSYKO-
SOSIALE

STØTTETEAM DISTRIKTS-
PSYKIATRISK
SENTER

SENTER

INNRINGER
LEGEVAKT SENTRAL

SYKEHJEM

SYKEHUS



Hvordan kommer vi dit?

• Ansvaret for å hente ut gevinstpotensialet 
ligger på nasjonalt, regionalt og lokalt nivå. 

• Revidert lovverk/forskrifter åpner nye 
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• Revidert lovverk/forskrifter åpner nye 
muligheter

• Prosjektfasen skal bidra til å etablere varige 
strukturer for et varig fokus



Prosjektmodell

Ett område omfatter en AMK-sentral med tilhørende 
legevaktdistrikter, kommuner og akuttmottak i helseforetakene  i 
AMK-området.

Hovedoppgaver i et område er:
• Organisasjonsutvikling og organisasjonsforberedelser
• Opplæring
• Teknisk innføring
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Sentral 
Prosjektstyri

ng
(HOD/DIR)

Sentral Prosjektledelse 
Trinn 2

Områdeledelse
1

Områdeledelse
2

Områdeledelse
3

Områdeledelse
4

Områdeledelse
5

Områdeledelse
6

Områdeledelse
7

Områdeledelse
8Områdeledelse

9
Områdeledelse

10

Områdeledelse
11

Områdeledelse
12

Områdeledelse
13

Områdeledelse
14

Områdeledelse
15

Områdeledelse
16

• Teknisk innføring
• Gevinstrealisering



Helse – En del av en helhet…… 

Politi Helse

Felles nett – Felles 
rutiner og prosedyrer

Brann

rutiner og prosedyrer



Styrket samvirke mellom nødetatene

Eksempler på tiltak: 

• Implementere nasjonalt 
sambandsdirektiv 

• Felles instruktøropplæring for 
instruktører i nødetatene. 
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• Etablere og videreutvikle 
formelle samarbeidsfora for 
lederne i nødetatene. 

• Regelmessige øvelser  

• Oppfølging av reelle oppdrag og 
øvelser



Styrket samhandling i helsetjenesten

Eksempler på tiltak:
• Kommune- og spesialisthelsetjenesten utarbeider 

konkrete samarbeidsavtaler innenfor den 
akuttmedisinske kjede
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• AMK, legevaktsentraler og helse- og 
omsorgspersonell utvikler felles prosedyrer og rutiner
• Varsling
• Konsultasjon 
• Utrykning
• Informasjonsutveksling



Sikkerhet og Varsling

• Helsepersonell i vakt får bedre verktøy med bedre 
funksjonalitet og bedre dekning 
• Økt tilgjengelighet
• Større sikkerhet

• Varsling, koordinering og meldingsutveklsing mellom 
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• Varsling, koordinering og meldingsutveklsing mellom 
personel i vakt og  AMK/LV-sentral blir enklere og mer 
oversiktlig
• Raskere og mer effektiv kommunikasjon
• Informasjon tilgjengelig når den trengs 



Foreløpig skisse til fremdrift



Hva forventes av dere?
Etablere lokal prosjektorganisasjon

• Forankre innføringsprosjektet i egen linje
• Utarbeide og forankre lokal/regional gevinstplan

Lokale forberedelser
• Tilpasning av bygg
• Forberede integrasjon
• Budsjett og personellressurser

Lokal forankring og medvirkning
• Revisjon og innføring av harmoniserte prosedyrer / rutiner
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• Revisjon og innføring av harmoniserte prosedyrer / rutiner
• Felles enhetlig opplæring i hele kjeden
• Informere egne ansatte

Etablere felles arenaer i AMK-området for:
• Samhandling i helsetjenesten
• Samvirke med de andre etatene
• Nasjonal erfaringsuthenting

Oppfølging over tid…



???

| Nytt nødnett

postmottak@helsedir.no
www.helsedirektoratet.no/nodnett


