
Taushetspliktens grenser 
- særlig om utlevering av lydlogg  

• Lars Duvaland 
• Fagsjef/ advokat 
• Forhandlings- og helserettsavdelingen 



11/19/10 Side 2 



11/19/10 Side 3 



11/19/10 Side 4 

Hvorfor taushetsplikt? 
”Alt som kommer til min viten under utøvingen  

av mitt yrke eller i dagligsamkvem med mennesker, som 
ikke burde bli kjent for andre, vil jeg holde hemmelig og 

aldri avsløre.” (Hippokratiske ed) 

•  Fra etisk forpliktelse til rettslig norm 
•  Hensynet til tillit til helsetjenesten 
 



11/19/10 Side 5 

Taushetsplikten er generell 
•  Likt regulert for alt helsepersonell 
•  Anvendes i svært ulike situasjoner; anledning til 

å ta hensyn til situasjonens karakter (eks 
hastegrad, alvorlighet mv) 



11/19/10 Side 6 

Om taushetsplikten 
•  Unnlatelsesplikt 
•  Aktivitetsplikt - nærmere krav til oppbevaring av 

journal 
•  En lovregulert interesseavveining – pasientens 

behov for taushet mot andre personers eller 
institusjoners behov for opplysningene 



11/19/10 Side 7 

Hva er taushetsbelagt? 
§ 21. Hovedregel om taushetsplikt  
      Helsepersonell skal hindre at andre får adgang 

eller kjennskap til opplysninger om folks 
legems- eller sykdomsforhold eller andre 
personlige forhold som de får vite om i 
egenskap av å være helsepersonell.  



11/19/10 Side 8 

Unntak 
•  Opplysningsrett – kan gi informasjon 
•  Opplysningsplikt – skal gi informasjon 



11/19/10 Side 9 

Opplysningsrett; samtykke 
•  § 22. Samtykke til å gi informasjon  
•         Taushetsplikt etter § 21 er ikke til hinder for at 

opplysninger gjøres kjent for den opplysningene direkte 
gjelder, eller for andre i den utstrekning den som har krav 
på taushet samtykker.  

•         For personer under 16 år gjelder reglene i 
pasientrettighetsloven §§ 4-4 og 3-4 annet ledd 
tilsvarende for samtykke etter første ledd.  

•         For personer over 16 år som ikke er i stand til å 
vurdere spørsmålet om samtykke av grunner som nevnt i 
pasientrettighetsloven § 3-3 annet ledd, kan nærmeste 
pårørende gi samtykke etter første ledd. 



11/19/10 Side 10 

Andre lovbestemte unntak -  
opplysningsrett 
•  § 23. Begrensninger i taushetsplikten  
•         Taushetsplikt etter § 21 er ikke til hinder for:  
•  1.at opplysninger gis den som fra før er kjent med opplysningene, 
•  2.at opplysninger gis når ingen berettiget interesse tilsier 

hemmelighold,  
•  3.at opplysninger gis videre når behovet for beskyttelse må anses 

ivaretatt ved at individualiserende kjennetegn er utelatt,  
•  4.at opplysninger gis videre når tungtveiende private eller offentlige 

interesser gjør det rettmessig å gi opplysningene videre eller  
•  5.at opplysningene gis videre etter regler fastsatt i lov eller i medhold 

av lov når det er uttrykkelig fastsatt eller klart forutsatt at taushetsplikt 
ikke skal gjelde.  



11/19/10 Side 11 

I hvilke situasjoner er det aktuelt for AMK 
å formidle helseopplysninger til instanser 
utenfor helsetjenesten?  
•  Avverge (forestående) skade 
•  Gi helsepersonell tilstrekkelig sikkerhet på 

skadested 
•  Gi tilsynsmyndigheten opplysninger ifm 

hendelsesbasert tilsyn 



11/19/10 Side 12 

Forts. 
•  Unngå barnemishandling, alvorlig 

kvinnemishandling etc 
•  Gi opplysninger om forulykket/ offer på grunnlag 

av informert samtykke/ presumert samtykke  



11/19/10 Side 13 

Hva er ikke AMKs oppgave? 
•  Gi helseopplysninger om gjerningsperson som 

ledd i etterforskning 
•  Gi helseopplysninger som ledd i mediaomtale 
•  Bidra med andre opplysninger som leder politi, 

media eller annen 3. person til taushetsbelagt 
informasjon 



11/19/10 Side 14 

Særlig om utlevering av lydlogg 
•  Lydlogg er en del av pasientjournal – innsynsrett 

jf pasientrettighetsloven kap 5 
•  Når helseopplysninger - kan utleveres på 

grunnlag av samtykke 
•  Når helseopplysninger -  kan utleveres på 

grunnlag av lovbestemt unntak fra taushetsplikt 
•  Nødvendighetskravet alltid tilstede 



11/19/10 Side 15 



11/19/10 Side 16 

Helsepersonells forhold til media 
•  Media er interessert – helse selger 
•  Risiko for (personlig) eksponering – også ved 

systemsvikt og hendelige uhell 
•  Samfunnsopplysning fritar ikke fra taushetsplikt – 

samtykke 
 



11/19/10 Side 17 

Helsepersonells forhold til media forts. 

•  Ikke skjule seg bak taushetsplikt, men respektere 
taushetsplikt 

•  Vise til tilsynsmyndighetenes behandling og bidra 
der 

•  Vise empati 


